Na temelju ¢lanka 33. Statuta Hrvatskog autokluba, a nakon §to je Upravni odbor Hrvatskog
autokluba na svojoj 34. sjednici odrzanoj 14. prosinca 2023. utvrdio prijedlog, Skupstina
Hrvatskog autokluba na redovnoj sjednici odrzanoj 28. prosinca 2023. donijela je

PROGRAM RADA
HRVATSKOG AUTOKLUBA
ZA 2024.

Zagreb, prosinac 2023.
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Slijed godina u kojima jedna globalna kriza smjenjuje drugu globalnu krizu odnosno slijed
godina u kojima se razne globalne krize isprepli¢u sa stalnom opasno$¢u da sinergijski u¢inak
tih globalnih kriza ne dovede do svjetske kataklizme (bilo u vidu Treceg svjetskog rata ili
globalnog kolapsa ekonomije), nazalost ne prestaje sa zavrSetkom 2023. Nakon §to je zavrSila
pandemija bolesti COVID 19 i nakon §to je rat izmedu Rusije i Ukrajine u$ao u stanje ravnoteze
pojavila se nova opasna svjetska kriza uvjetovana krvavim sukobom na Bliskom istoku izmedu
Izraela i Palestinaca.

Trenutno u svijetu vlada globalna nestabilnost i osjecaj nesigurnosti te je jedino sigurno da
nista nije sigurno. U takvim okolnostima i pod stalnom prijetnjom dodatnog rasplamsavanja
inflacije nacionalne vlade koriste sve svoje mehanizme da koliko toliko zaStite vlastita
gospodarstva. Na tom tragu djeluje i Vlada Republike Hrvatske te se u 2024. o¢ekuje relativna
stabilnost u gospodarstvu (ako ne bukne kakva nova kriza), iako se radi o mega-izbornoj godini
u Republici Hrvatskoj (planirani su izbori za Europski parlament, nacionalni parlamentarni
izbori 1 predsjednicki izbori).

| asocijacija Hrvatskog autokluba se sprema za redovne izbore koji ¢e se odrzati u drugom
kvartalu 2024. Stru¢na sluzba Hrvatskog autokluba izvrsit ¢e sve logistiCko-operativne
pripreme kako bi se izbori nesmetano proveli.

lako se globalno i lokalno okruzenje nalazi u izrazito izazovnom razdoblju postoji realni
optimizam u pogledu sustava ¢lanstva i sustava tehnicke pomoc¢i u 2024. Posljednjim danom
2023. asocijacija ostaje bez zadnjeg zajednickog HAK-Diners ¢lana ¢ime je, prakti¢ki bez
ikakvih vecih negativnih posljedica po ¢lanstvo, rijeSen taj dugogodisnji izazov. Stabilni
brojevi u ¢lanstvu ocekuju se i u 2024. U kontekstu tehnicke pomoci dolazi do znacajnih
promjena u strukturi usluga s obzirom da je sve izraZeniji pad broja usluga otklona kvara uz
povecanje usluga prijevoza. Takvi trendovi ocekuju su 1 u 2024. U sljede¢oj godini moguce Su
1 odredene strateSke promjene u sustavu repatrijacije vozila na razini cijele Europske unije
odnosno ,,pod kapom* sustava ARC Europe, kojeg vode najve¢i nacionalni europski
autoklubovi. Hrvatski autoklub ¢e biti aktivni sudionik tih promjena kao jedan od vrlo bitnih
subjekata.

Hrvatski autoklub ¢e i u 2024., nastaviti s obavljanjem svih poslova javnih ovlasti prema
najviSim standardima, te s provodenjem tradicionalnih programa prometne preventive Uz
daljnji razvoj pojedinih preventivnih programa.

Hrvatski autoklub ¢e i tijekom 2024. pratiti provodenje gospodarskih djelatnosti koje se
provode u sklopu trgovackih drustava.

Osim kroz vidove uobifajene medunarodne suradnje putem organizacija €iji je Hrvatski
autoklub dugogodisnji ¢lan (FIA, CIECA, CITA, itd.), posebna pozornost posvetit ¢e se
bilateralnoj suradnji s pojedinim nacionalnim autoklubovima (ADAC, OAMTC, ANWRB,
AMZS i dr.).
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RAD TIJELA HRVATSKOG AUTOKLUBA

SKUPSTINA HRVATSKOG AUTOKLUBA

Tijekom 2024. planira se odrzavanje Cetiri sjednice Skupstine Hrvatskog autokluba kao
najviSeg tijela upravljanja udrugom, od ¢ega dvije redovne, jedna izborna i1 jedna svecana
sjednica Skupstine Hrvatskog autokluba. Prva redovna sjednica Skupstine Hrvatskog
autokluba odrzat ¢e se pocetkom mjeseca travnja 2024. u sklopu koje ¢e se raspravljati i
usvojiti izvjestajni dokumenti, odnosno lzvjeSée o izvrSenju Programa rada Hrvatskog
autokluba za 2023., Izvjes¢e o izvrSenju Financijskog plana Hrvatskog autokluba za 2023. te
Izvjes¢e Nadzornog odbora Hrvatskog autokluba. Druga redovna sjednica Skupstine
Hrvatskog autokluba odrzat ¢e se krajem prosinca 2024. u sklopu koje ¢e se raspravljati i
usvojiti Program rada Hrvatskog autokluba za 2025. te Financijski plan Hrvatskog autokluba
za 2025. Izborna sjednica Skupstine Hrvatskog autokluba na kojoj ¢e biti izabrana nova tijela
upravljanja Hrvatskog autokluba, planira se odrzati u mjesecu lipnju 2024. Svecana sjednica
Skupstine Hrvatskog autokluba, u sklopu koje ¢e se obiljeziti Dan Hrvatskog autokluba, odrzat
¢e se pocetkom mjeseca lipnja 2024.

UPRAVNI ODBOR

Tijekom 2024. Upravni odbor Hrvatskog autokluba, kao operativno tijelo koje izmedu dvije
sjednice SkupStine Hrvatskog autokluba donosi sve vaZnije odluke bitne za izvrSavanje
programskih ciljeva i zadataka udruge, planira odrzavanje jedanaest redovnih sjednica, a po
ukazanoj potrebi Upravni odbor Hrvatskog autokluba odrzat ¢e i izvanredne ili tematske
sjednice.

NADZORNI ODBOR

Tijekom 2024. Nadzorni odbor Hrvatskog autokluba planira odrzavanje najmanje Cetiri
redovne sjednice na kojima ¢e razmatrati sve teme iz djelokruga svog rada definiranog
Statutom Hrvatskog autokluba. Po ukazanoj potrebi Nadzorni odbor Hrvatskog autokluba
odrzat ¢e 1 izvanredne ili tematske sjednice.

SUD CASTI

Statutom Hrvatskog autokluba odredeno je da se Sud cCasti Hrvatskog autokluba sastaje po
potrebi pa ¢e se navedene odredbe Statuta postovati i tijekom 2024.
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STRATESKI CILJEVI I ZADACI TIJEKOM 2024,

U nastavku je dan prikaz aktivnosti u funkciji ostvarivanja strateskih ciljeva Hrvatskog
autokluba cCije se ostvarenje ocekuje tijekom 2024.:

e Daljnje unaprjedivanje suradnje Hrvatskog autokluba i udruzenih autoklubova na
razvoju temeljnih djelatnosti asocijacije kroz nastavljanje financijskih ulaganja u
udruzene autoklubove s intencijom povecanja broja ¢lanova te podizanja kvalitete
usluga tehnicke pomoc¢i uz aktivno sudjelovanje u strateSkim promjenama unutar
sustava ARC Europe.

e Daljnje unaprjedenje i moderniziranje pojedinih poslova koji proizlaze iz odredenih
javnih ovlasti koje su povjerene Hrvatskom autoklubu.

e Unaprjedenje pojedinih programa prometne preventive (uvodenje novog simulatora
prevrtanja, izrada protokola za edukativne programe u sklopu prometnih vjezbaliSta za
djecu bicikliste, itd.).

¢ Daljnje sudjelovanje u radu Meduresorne radne skupine za razvoj dugoro¢no odrzivog
modela organizacije i financiranja Helikopterske hitne medicinske sluzbe (HHMS) s
planom izgradnje infrastrukture i ljudskih resursa u Republici Hrvatskoj.

e Usvajanje IzvjeS¢a o izvrSenju StrateSkog plana razvoja Hrvatskog Autokluba za
razdoblje 2020. - 2024. i donoSenje novog StrateSkog plana razvoja Hrvatskog
autokluba za razdoblje 2025. - 2029.
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OPERATIVNI CILJEVI | ZADACI U 2024.
Osim navedenih strateskih ciljeva i zadataka koji ¢e se realizirati tijekom 2024. planira se izvrSenje Citavog niza aktivnosti koje su definirane po
odredenim organizacijskim i funkcionalnim cjelinama (tablice procesa u nastavku), uz jasno definiranje svakog pojedinog procesa.
Koncepcija tablica procesa:
Stupac | — Operativni proces koji objedinjuje niz zadataka/aktivnosti.
Stupac Il — Razrada zadataka/aktivnosti koji se izvr$avaju u okviru predmetnog operativnog procesa.

Stupac 111 — Formalno-pravno utemeljenje za provodenje zadataka/aktivnosti predmetnog operativnog procesa u smislu zakonskih, podzakonskih i/ili
internih akata koji reguliraju odredeno podrucje rada.

Stupac 1V — Ustrojstveno-organizacijske cjeline Stru¢ne sluzbe Hrvatskog autokluba koje su u smislu izvrSitelja odnosno nositelja zaduzene za
izvrSenje pojedinih zadataka/aktivnosti odredenog operativnog procesa.

Stupac V — Druge ustrojstveno-organizacijske cjeline Stru¢ne sluzbe Hrvatskog autokluba (interna suradnja) ili odredene vanjske organizacije/pravne
osobe (eksterna suradnja) koje uz izvrsitelja/nositelja sudjeluju u izvrSenju pojedinih zadataka/aktivnosti odredenog operativnog procesa.

Stupac VI — Okvirno razdoblje izvrSenja pojedinih zadataka/aktivnosti odredenog operativnog procesa.

Stupac VIl — Veza pojedinog zadatka/aktivnosti odredenog operativnog procesa s Financijskim planom i Planom nabave za 2024. u smislu navodenja
toc¢aka u navedenim planovima u sklopu kojih su definirani financijski iznosi i nabava koji se odnose na predmetne zadatke/aktivnosti.

Stupac VIl — Egzaktni i u pravilu mjerljivi pokazatelji kojima se na objektivan nac¢in moze ocijeniti uspjesnost izvrSenja pojedinih zadataka/aktivnosti
odredenog operativnog procesa
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PROCESI U SKLOPU GLAVNOG UREDA

RAZDOBLJE VEZA S
& SURADNJA IZVRSENJA FIN. POKAZATELJ
PROCES ZADATAK/AKTIVNOST UTEMELJENJE IZVRSITELJ interna [1]/eksterna [E] TIJEKOM PLANOM USPJESNOSTI
2024. ZA 2024.
| 1l 111 1V \Y VI Vil VIl
Koordinacija sustava HAK-a i udruZeni autoklubovi, E
Strucne sluzbe Strucna sluzba |
Organizacija rada tijela tijela upravljanja HAK-a | |
. upravljanja HAK-a i -
Provodenje P —— Statut HAK-a, Ca 41 Realizacija
A Odnosi s javnoséu s .| Ured Predsjednika | mediji E - -
programskih ciljeva Strateski plan razvoja | . - Kontinuirano 42.1 programskih ciljeva
i 7adataka HAK-a i Glavnog tajnika FIA, CIECA, CITA, ARC, i 7adataka
Medunarodna suradnja AIT, FIA COFO, ERSC, E
EK, nacionalni autoklubovi,
Suradnja s tijelima drzavne tijela drzavne uprave E
uprave
Pracenje i predlaganje
unaprjedenja legislative iz " . udruZeni autoklubovi, tijela | E Legislativni okvir iz
podrucja sigurnosti cestovnog Strateski plan razvoja drsavne uprave odrudia sieurnosti
prometa i zastite interesa vozaca | HAK-a Strudna S]?liba ? I Eestov rJ] o grometa
. (Zakon o sigurnosti prometa na gp
Unaprjedenje cestama i drugi propisi)
!eg|5|a“VVn'09 okvira Preventivno-edukativna akciia Srednje skole, MUP, E Broj $kola i uéenika
iz podrucja ik.Si Kativna aKci) MZOS, udruzeni | o ukljucenih u
sigurnosti cestovnog | ~Klik-Sigurmosni pojas autoklubovi Kontinuirano 36.3 edukaciju
prometa te , _ Ured sigurnosti Javno - zdravstvena Cetdion
provodenje Provod_enje preventivno- cestovnog ustanova, udruzeni E 41 Broj sudlo_nlka_
medunarodnih i edukativnog programa za 0sobe | Nacionalni plan prometa autoklubovi, Matica | 42.1 programa i broj
HAK-ovih trece dobi ,,Zlatne godine sigurnosti cestovnog umirovljenika Hrvatske 42.3.3 odrzanih susreta
projekata iz prometa Republike . . PR :
predmetnog Promicanje FIA-inih 10 zlatnih Hrvatske ;1'2‘1’6 %‘;{;’;ﬁiﬁﬁiﬁikih E E:I?;\?IE?::: a, broj
podrudja pravila u prometu 2021. - 2030. umjefnosti emitiranih spotova
Organizacija i realizacija Fakultet prometnih E Broj struénih radova

stru¢nog skupa ,,Europski tjedan
mobilnosti*

znanosti, MUP, Revija
HAK

Rujan

i sudionika




RAZDOBLJE VEZA S
& SURADNJA IZVRSENJA FIN. POKAZATELJ
PROCES ZADATAK/AKTIVNOST UTEMELJENJE IZVRSITELJ interna [1]/eksterna [E] TIJEKOM PLANOM USPJESNOSTI
2024. ZA 2024.
| Il 11 [\ V VI VII VIII
Kontrola provodenja vozackih Predmetna
ispita iz nastavnih predmeta legislativa, MUP, auto$kole,
PPSP, UV, PPP, ispitne Pravilnik o internoj Sektor za vozace
dokumentacije i evidencije kontroli HAK-a
Pravilnik o pruzanju
Kontrola poslova tehnic¢ke usluga' ! ehmc}fe udruzeni autoklubovi,
o . pomo¢i vozacima na - e
pomodi - rada autoklubova i - - ugovorni suradnici,
. . cesti, Pravilnik o oy .
ugovornih suradnika - - - Sektor tehni¢ke pomoéi
internoj kontroli
HAK-a Kontinuirano
Provodenje interne Pravilnik o i;davanju Ured interne 41 IZV_]CS((j?a o .
kontrole medunarodnih kontrole 42.1 provedenoj internoj
vozackih dozvola i kontroli
Kontrola izdavanja dozvola za
medunarodnih vozackih dozvola | upravljanje tudim Sektor ¢lanstva
i punomoci vozilomu
inozemstvu,
Pravilnik o internoj
kontroli HAK-a
Predmetna
Kontrola ostalih radnih procesa legislativa, Pravilnik . N .
HAK-a 0 internoj kontroli Struéna sluzba Po potrebi
HAK-a
L . . MUP, autoskole, s
Organiziranje seminara i . o Izvjeséa o
f . " Sluzba provedbe vozackih .
savjetovanja za strucno A . . provedenim
usavrSavanje ispita, Sluzba struénih usavrSavanjima
Provodenje ! nadzora autoskola !
usavrs$avanja, Legislativa koja Ured provjere a
provjere stru¢ne Provjeravanje struéne regulira predmetnu struéne Kontinuirano o .
42.1 Izvjeséa o provjeri

osposobljenosti i
strucnih ispita

osposobljenosti djelatnika
autoskola, ispitivaca i stru¢nih
nadzornika

Provodenje stru¢nih ispita za
djelatnike autoskola, ispitivace i
stru¢ne nadzornike

javnu ovlast

osposobljenosti

Povjerenstva HAK-a

struéne
osposobljenosti

Izvjeséa o
provedenim
stru¢nim ispitima




RAZDOBLJE VEZA S
& SURADNJA IZVRSENJA FIN. POKAZATELJ
PROCES ZADATAK/AKTIVNOST UTEMELJENJE IZVRSITELJ interna [I}/eksterna [E] TIJEKOM PLANOM USPJESNOSTI
2024. ZA 2024.
| Il 11 [\ V VI VII VIII
Obavljanje redovnih poslova Redovito obavljanje
izrade softverskih rjesenja i . Svi sektori i uredi svih poslovnih
) . o Odluke tijela - -
odrzavanja informaticke opreme oS aktivnosti
Informacijske . upravijanja . . - 41 Omogucen
tehnologije Stalna nadogradnja . . Ured informatike | g 1 ior slanstva, || Kontinuirano 4238 kvalitetniji rad na
funkcionalnosti programskih Programi rada o o R
C . oy . Sektor tehnicke pomodi i uclanjivanju i
rjeSenja ¢lanstva i tehnicke sektora i ureda ; - .
. informacija davanju usluga
pomoci - .
tehni¢ke pomocéi
e . .. o . Revija HAK (6
Uredivanje i izdavanje Revije Uredni$tvo Revije A . | 313 . - - .
Uredivanje Revije HAK te uredivanje internetskog | Statut HAK-a HAK i novih grev(;l;:ac:;_zlc(l‘.b(s)r, aS(;;L_l(c:_na Kontinuirano 41,42.12.1 E(S)Ir(]?irr]]ISigr?(J)eva) :
HAK-a on line magazina Revije HAK medija 1zbd, vanjski sufacdnict E 42.14.3/4

azuriranje portala)
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PROCESI U SKLOPU SEKTORA CLANSTVA

inozemstvu

konvencije

RAZDOBLJE VEZA 'S
& SURADNJA IZVRSENJA FIN. POKAZATELJ
PROCES ZADATAK/AKTIVNOST UTEMELJENJE IZVRSITELJ interna [I]/eksterna [E] TIJEKOM PLANOM USPJESNOSTI
2024. ZA 2024.
I 11 Il [\ V VI VIl VIl
R s Zadizavanje
Organiziranje sustava ¢lanstva i - . . . . - postojecih i
T Strateski plan razvoja udruzeni autoklubovi, partneri Kontinuirano o . .
uclanjivanje u HAK HAK-a uclanjivanje novih
32.1 ¢lanova
Provodenje promidzbenih udruzeni autoklubovi, Sy eean), 41 Promidzbene
kampanja u kontekstu ¢lanstva ) vanjska marketinSka agencija veljaca, lipanj, kampanje
Y d srpanj 42.3.2
Clanstvo HAK-a Sluzba ¢lanstva 455%3
42.9 Porast broja ¢lanova
42.16 koji koriste sustav,
Unaprjedenje sustava ¢lanskih Strateski plan razvoja udruzeni autoklubovi, novi Kontinuirano 45.1.3 veci broj
pogodnosti ,,HAK Preporucuje HAK-a partneri nacionalnih i
lokalnih partnera u
sustavu
Organiziranje i provodenje touring | Zakon o HAK-u,
poslova te izdavanje medunarodnih | Pravilnik o izdavanju 311 Irviedéa o izdanim
Touring vozackih dozvola i dozvola za MVD i DUTV, Sluzba ¢lanstva | udruzeni autoklubovi Kontinuirano ) ) .
. . . 41 dokumentima
upravljanje tudim vozilom u medunarodne




Provedba biciklistickog ispita za
djecu u sklopu Programa
osposobljavanja za upravljanje
biciklom

Program
osposobljavanja za

upravljanje biciklom i

biciklistickog ispita

udruZeni autoklubovi;
Agencija za 0dgoj i
obrazovanje, MUP, osnovne
skole

Svibanj — lipanj;
rujan - studeni

RAZDOBLJE VEZA S
& SURADNJA IZVRSENJA FIN. POKAZATELJ
PROCES ZADATAK/AKTIVNOST UTEMELJENJE IZVRSITELJ interna [1]/eksterna [E] TIJEKOM PLANOM USPJESNOSTI
2024. ZA 2024.
I 1l Il [\ \Y Vi VIl VIl
Provodenje prometno-edukativnih
akcija:
,»3igurno u prometu‘ . .
Zfokn(’)lre]tg zgggg& Sr::a udruZeni autoklubovi; Osuiak - ruian Provedba
,»,Sigurno u $kolu s HAK-om* Rlacionalni o raml Agencija za 0dgoj i ) ) natjecanja, broj
- ti P tg obrazovanje, MUP, osnovne Kol : sudionika
Vidi i klikni« sigurnosti cestovnog Skole. vrtiéi. FIA olovoz-rujan 36.3
” ' prometa 2021. - 2030. ’ ’ S
Broj radionica
koristenje simulatora kriti¢nih - 41
Prometna .
preventiva prometnih situacija Sluzba ¢lanstva Kontinuirano 42.1
4233
45.1.6 i
Provodenje marketinske kampanje udruzeni autoklubovi, vanjska . Povecanje
X . . - - .. Kolovoz-rujan sigurnosti prometa
,»Sigurno u Skolu s HAK-om marketinska agencija na cestama

Broj ukljucenih
osnovnih skola i
sudionika
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PROCESI U SKLOPU SEKTORA TEHNICKE POMOCI I INFORMACIJA

Edukacija ljudskih resursa
- Provodenje lektorskih i jezi¢nih
vjezbi izvjestitelja

Hrvatska radiotelevizija —
lektorska sluzba HRT i HR2

Sijecanj —
lipanj

RAZDOBLJ VEZA S
E FIN.
PROCES ZADATAK/AKTIVNOST UTEMELJENJE IZVRSITELJ in ternSaU[FIa]'/A;i;\ltgﬁa [E] IZVRSENJA PLANOM ;gg ‘QZSQBESI,}‘:
TIJEKOM ZA 2024.
2024.
I Il 11 v \Y VI VIl VIlI
Izvjesca o obavljenim
Organiziranje sustava i pruzanje udruzeni autoklubovi, L uslugarr.na tehnicke
% i - - Kontinuirano pomodi,
usluga tehni¢ke pomoci ugovorni suradnici A
Zakon 0 HAK-u, zadovoljni korisnici
Strateski plan razvoja 313 usluga
HAK-a, 324 Nova SPI vozila,
Pravilnik o pruzanju oprema i alat,
usluga tehnicke a1 komunikacijska
Unaprjedivanje sustava tehnicke P0n1_061 vozaCima na y . L 42.14.1 oprema u vozilima
pomoéi HAK-a cesti Sektor podrske poslovanju Kontinuirano 12142 svih autoklubova,
42145 priprema novog
PruZanje usluga Sluzba tehnicke 42.17.2 programskog rjeSenja
tehnitke pomo¢i pomodi u Kontaktnom centru
. . . udruzeni autoklubovi, 45.1.1 e .
Prosirivanje mreze mehanickih - - - Zakljucivanje ugovora
- - ugovorni suradnici, Kontinuirano 45.1.2 -
radionica - . Lo o0 suradnji
partneri na nacionalnoj razini 45.1.4
Sudjelovanje na natjecanju Sporazum s FIA, 45.1.5 Uspiegno sudielovanic
mehanicara FIA regije I i ARC- Sporazum s ARC FIA, ARC Listopad 4517 pjeshio sucjetovan)
SO 45.1.8 na natjecanju
ovog programa treniranja trenera Europe
Edukacija ljudskih resursa: PZ?VI??;&E;U?HJU ARC Europe,
- radnici Sluzbe tehnicke pomoci um?’f)c’i ozadima na Sektor ¢lanstva, Veliaga-linani Educirani ljudski
- ostali radnici u sustavu tehnicke ]gesti v HAK-Usluge d.o.0., J panj resursi
pomoci ugovor s ARC-om Skola stranih jezika
HAC, ARZ, BINA, AZM, Dostupnost
Redovno informiranje o stanju u HC, ZUC-evi, MUP, DUZS, o : pno; .
Zakon 0 HAK-u drolinii diiske i Kontinuirano 31.3 informacija o stanju u
Informiranje o prometu Inf - Ja rofinija, radijske 1 prometu
stanju u nformativni televizijske postaje a1
centar
prometu 429

Educirani ljudski
resursi
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PROCESI U SKLOPU SEKTORA STRUCNIH NADZORA | UTVRPIVANJA SUKLADNOSTI VOZILA

RAZDOBLJ VEZA S
E FIN.
PROCES ZADATAK/AKTIVNOST UTEMELJENJE IZVRSITELJ . SSIRID IZVRSENJA PLANOM oI IS
interna [1]/eksterna [E] TIJEKOM ZA 2024 USPJESNOSTI
2024.
| Il 11 [\ V VI VII VIII
Izvjeséa o izvrSenim
stru¢nim nadzorima nad
Provodenje redovnih stru¢nih Pravilnik o stru¢nom . . rad(?[‘n .STP’ .
Lo Ministarstvo unutarnjih godisnja analiza rada
nadzora sukladno mjeseénim nadzoru nad radom I
. . . . . O poslova (MUP), Kontinuirano STP,
planovima, te izvanrednih stru¢nih stanica za tehnicki . N . .
: - Centar za vozila Hrvatske analiza ujednacenosti
nadzora po potrebi pregled vozila 33.2 Kriterija za utvrdivanje
Stru¢ni Sluzba strucnih 36.3 tehni¢ki neispravnih
nadzora - il
hadzor nad Stru¢ni nadzor 41 Vorre
radom STP . I Izvjesce o ocjeni
nad radom STP o 42.1 J g
Potvrdivanje akreditactje HRN EN ISO/IEC Hrvatska akreditacijska . 42 dokumentacije vodeéeg
za 2024. prema normi za . - Rujan 3.3 S
. " o 17020:2012 agencija (HAA) ocjenitelja HAA,
nadzorna/inspekcijska tijela Potvrda o akreditaciiji
Provodenje preventivno-sigurnosne | Nacionalni program Centar za vozila Hrvatske, Svibani Realizacija akcije,
akcije "Dani tehnicke ispravnosti sigurnosti cestovnog stanice za tehnicki pregled stu denij’ izvje$c¢e o provedenoj
vozila" prometa 2021. - 2030. vozila akciji
- . . .. T Sluzba struénih Izvjesca o izvrSenim
Struéni Provodenje redovnih stru¢nih Pravilnik Hrvatskog - .
Lo N nadzora - 334 struénim nadzorima nad
nadzor nad nadzora sukladno mjese¢nim autokluba o struénom . L “
. . - " Struéni nadzor MUP Kontinuirano 41 radom autoskola,
radom planovima, te izvanrednih stru¢nih nadzoru nad radom . .
« : . nad radom 421 godi$nja analiza rada
autoskola nadzora po potrebi autoskola " y
autoskola autoskola
Pravilnik o
Utvrdivanie Osposobljavanje novih i struéno utvrdivanju Drzavni zavod za Izdavanje potvrda o
sukladn osili usavrSavanje postojecih ovlastenih sukladnosti motornih | Odjel mjeriteljstvo, Kontinuirano 333 osposobljenosti
P ispitivaca vozila i njihovih utvrdivanja Centar za vozila Hrvatske ) ispitivaca
pojedinacno ikolica sukladnosti 41
pregledanog pri il 421
vozila voziia
Nadziranje rada ispitnih mjesta Ugovor HAK/CVH - Kontinuirano gggﬁ;‘]%ﬁggﬁa rada
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PROCESI U SKLOPU SEKTORA ZA VOZACE

op¢i akt HAK-a

Unaprjedenje provedbe
vozackih ispita iz nastavnih
predmeta PPSP i PPP:

- izrada novog racunalnog
programa (PPSP);

- uspostava provedbe ispita iz
PPSP u ispitnim mjestima
koristenjem mobilnih u¢ionica

- izrada racunalnog programa za
automatizirani izbor sadrzaja
vozackog ispita

Zakon o sigurnosti
prometa na cestama,
Pravilnik o nacinu
obavljanja i
organiziranja
vozackih ispita ..,
Program vozackog
ispita

Sektor podrske poslovanju
- Sluzba informacijskih
tehnologija

Sijecanj -
rujan

RAZDOBLJ VEZA S
E FIN.
PROCES ZADATAK/AKTIVNOST UTEMELJENJE IZVRSITELJ i terr?au[ﬁ{]?;iggga [E] IZVRSENJA PLANOM ijgg .SEZSIIAVBESI"F:
TIJEKOM ZA 2024.
2024.
| 1l 11 [\ V VI VII VIl
Pravilnik o na¢inu
obavljanja i
organiziranja Izvjeséa o provedbi
. e . | vozackih ispita .., Ministarstvo unutarnjih vozackih ispita
Provodenje vozackih ispita iz sva tri . - s .
Program vozackog poslova, Kontinuirano godisnja analiza
nastavna predmeta (PPSP, PPP, UV) || . - s
ispita, Ured interne kontrole provedbe vozackih
Pravilnik HAK-a o ispita
organiziranju i
provodenju voz. ispita
Pravilnik o stru¢nom
usavrSavanju i
provjeri strucne
osposobljenosti
stru¢nih voditelja 33.1 Izvje$éa o obavljenim
Organiziranje| Stru¢no usavrSavanje ispitivaca autoskola, predavaca, . - Kontinuirano J . yDavi)
i provodenje instruktora voznje, Sluzba 41 usavisavanjima
vozackih ovlastenih ispitivaca i proveidbe L 421
ispita ovlastenih vozackih ispita 12111
nadzornika, 42.12.2

Novi model provedbe
vozackih ispita iz
predmeta PPSP i
PPP, programska
aplikacija




JAK

PROCESI U SKLOPU SEKTORA PODRSKE POSLOVANJU

PROCES

ZADATAK/AKTIVNOST

UTEMELJENJE

IZVRSITELJ

SURADNJA
interna [1]/eksterna [E]

RAZDOBLJ
E
IZVRSENJA
TIJEKOM
2024.

VEZA'S
FIN.
PLANOM
ZA 2024.

POKAZATELJ
USPJESNOSTI

V

VI

VII

VII

Redovno obavljanje svih
financijsko - raunovodstvenih
poslova

Zakon o financijskom
poslovanju i
racunovodstvu
neprofitnih
organizacija,
Pravilnik o
neprofitnom
racunovodstvu i
racunskom planu

Financije i
rac¢unovodstvo

Izrada i predaja temeljnih
financijskih izvjeséa: bilanca,
izvjestaj o prihodima i rashodima
neprofitnih organizacija, biljeske uz
temeljna izvjesca

Zakon o financijskom
poslovanju i
racunovodstvu
neprofitnih
organizacija,
Pravilnik o
izvjeStavanju u
neprofitnom
racunovodstvu i
registru neprofitnih
organizacija

Organizacija i provodenje godi$njeg
popisa imovine

Zakon o financijskom
poslovanju i
racunovodstvu
neprofitnih
organizacija

Izrada financijskog plana za 2025.

Zakon o financijskom
poslovanju i
racunovodstvu
neprofitnih organizacija,
Pravilnik o sustavu fin.
upravljanja...

Sluzba financija
i ra¢unovodstva

sa svim Sektorima i Uredima

Kontinuirano

Ministarstvo financija, FINA

Veljaca,
srpanj

Veljaca

sa svim Sektorima i Uredima

Prosinac

41
42.17.2

Izrada temeljnih
financijskih izvjeséa

Potvrda na dostavljenim
obrascima da su sve
kontrole ispunjene

Donosenje Odluke o
prihvacanju Izvjeséa

Donosenje Odluke o
usvajanju financijskog
plana




RAZDOBLJ VEZA S
E FIN.
PROCES ZADATAK/AKTIVNOST UTEMELJENJE IZVRSITELJ in terr?au[ﬁq]ziggga [E] IZVRSENJA PLANOM 585 ‘;AI\EZSIIA\IBESI"I“‘:
TIJEKOM ZA 2024.
2024.
| Il 11 [\ V VI VI VI
Veljaca,
Izrada Izvjescéa o izvrSenju Lo ozujak, .
financijskog plana HAK-a za UO i Statut HAK-a grﬁ(iijredSJednlka I Glavnog | travanj, Dr(i’llll\?;g;?fuofi?l;;z
Skupstinu HAK-a J srpanj, P ! J
listopad
Pravilnik
Samoprocjena uéinkovitosti i 8 srlf\}?\;ﬁ 2??(%:{?';&9
djelotvornosti funkcioniranja pravijanja I K . - . - . .
sustava financiiskoa upravliania i te izradi i izvrSavanju Sa svim Sektorima i Uredima I | Ozujak Izrada Akcijskog plana
kontrola JSKog tpravijan) financijskih planova
neprofitnih
organizacija
Odluke tijela
Ljudski Obavljanje redovnih poslova upravljanja Odiel opéih Ured Predsjednika i Glavnog Kontinuirano Uspjesno obavljanje
resursi i op¢i liudskih resursa i onéih poslova Program rada oslova tajnika, | (i po potrebi) 41 osnovnih djelatnosti
poslovi ) peip Pravilnik o radu P sektori, uredi pop HAK-a
HAK-a

U Zagrebu, 28. prosinca 2023.
Broj: 005-30/2023-2/2023-1/2

Predsjednik

Slavko Tusek, dipl. ing.




